
Om uw recepten bij Albert Heijn Voorhof op te halen, 
vragen wij u uw recepten te herhalen via internet.

•	 Ga naar www.apotheekexaqua.nl en 
kies Herhaalrecepten. Onder Uitleg 
herhaalrecepten leest u hoe u zich eenmalig 
registreert voor onze Herhaalrecepten 
aanvraag en hoe u na uw registratie eenvoudig 
recepten herhaalt.

•	 Tijdens het bestelproces geeft u onder Ophalen 
aan dat u uw medicijnen bij Albert Heijn 
Voorhof wilt ophalen.

•	 Op basis van uw besteltijdstip leest u in de tabel 
wanneer u uw medicijnen bij de Medical Desk bij 
Albert Heijn Voorhof kunt ophalen.

Kolom 1 Kolom 2 Kolom 3
Voor 10.00 uur 
besteld op

Vanaf 17.00 uur  
op te halen op

Tot 17.00 uur  
op te halen op

Maandag Dinsdag Woensdag

Dinsdag Woensdag Donderdag

Woensdag Donderdag Vrijdag

Donderdag Vrijdag Maandag

Vrijdag Maandag Dinsdag

@



•	 Later ophalen? Dat kan. Voeg tijdens het 
bestelproces een opmerking toe over het 
gewenste afhaalmoment op basis van  
Kolom 2 uit de tabel. 

•	 In de middag voordat uw bestelling naar Albert 
Heijn Voorhof wordt gebracht, ontvangt u een 
e-mail ter bevestiging.

•	 Bij ophalen vragen de medewerkers bij  
Albert Heijn Voorhof om een paspoort,  
ID-kaart of rijbewijs van de persoon voor  
wie de bestelling is. Ook als u voor een ander 
afhaalt.

•	 Niet tijdig opgehaalde bestellingen worden 
teruggebracht naar Apotheek Ex Aqua en  
liggen klaar aan onze afhaalbalie.

Meer informatie vindt u op www.apotheekexaqua.nl 
onder Afhalen Albert Heijn Voorhof

Voor eventuele vragen kunt u ook mailen naar 
ahvoorhof@exaqua.nl

Apotheek Ex Aqua
Noorderwagenstraat 1H

8223 AM  Lelystad
Tel: 0320 - 22 16 40

ahvoorhof@exaqua.nl


